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Worum geht’s
•Die Menschen, die Simon Lübcke, „Lü“ 

zurück gelassen hat. 

•Wie kann und soll man sich (besser) 
vorbereiten? 

•Es geht in diesem Vortrag nicht um die 
Sicherheit im Sport an sich, aber 

•es geht auch um den Erhalt des 
„Business“.
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Zweck der  
Stiftung Mayday

•Die Stiftung Mayday unterstützt in Not 
geratene Fluglizenzinhaber und deren 
Angehörige 

•Die Stiftung Mayday unterhält ein 
Betreuungssystem (CISM) für Luftfahrer 
und deren Besatzungen nach kritischen 
Ereignissen
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Alarmierung: Ablauf
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Das CISM-Team

•214 Peers 

•24 Koordinatoren 

•35 Mental Health Professionals 

•1 Clinical Director, 2 Stellvertreter 

•Organisations- / Airline-beauftragte
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Das CISM-Team
• 214 Peers 

•  59 Motorflieger 

• 27 Segelflieger 

• 10 Bundeswehrpiloten 

• 10 Helikopterpiloten 

• 8 Fallschirmspringer 

• 24 Koordinatoren 

• 35 Mental Health Professionals 

• 1 Clinical Director, 2 Stellvertreter
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Alarmierung 24/7

+49.700.7700 7703
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Was ist in Südafrika passiert?
•Unfall (18.11.2017) 

•Anruf Nicole > Gerhard 
•Begleitung Gerhard > Nicole / Steffi 

•Organisation Mayday South Africa  
Unterstützung durch Mayday South Africa 

•Organisation Lufthansa 

•Rückführung (25.11.2017) 

•Begleitung nach Bedarf 
(im Allgemeinen: Rechtsfragen, Finanzfragen, 
Trauerbegleitung, med. Zweitmeinungen, technische aber 
auch andere Gutachten etc.)
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Warum?

•aus Respekt und Menschlichkeit 

•zum Schutz insbesondere  
der psychischen Gesundheit 

•zum Schutz der Existenzgrundlage 

•…
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Und, was lernen wir 
nun aus Südafrika?

•Wir hatten riesig viel Glück 

•Wir sollten uns vorbereiten
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Wie kann man sich vorbereiten?

•Krisenhandbuch 
•Beschreibung der Umgangs mit der Krise und dem 

Handbuch (grüne Seiten) 

•Beschreibung und Klassifizierung möglicher Szenarien  
(gelbe Seiten) 

•Checklisten (rote Seiten) 

•Abarbeitung des Vorfalls 

•Aufrechterhaltung oder Wiederaufnahme „des Betriebs“ 

•Kümmern um Menschen 

•Kümmern um Kommunikation 

•Kriseneinweisung / Krisenübung
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Stiftung Mayday
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Hugenottenallee 171a 
D-63263 Neu Isenburg

Tel: 
Fax:

+49 (700) 7700 7701 
+49 (700) 7700 7702

CISM Team 24/7: +49 (700) 7700 7703

E-mail: 
Internet:

info@Stiftung-Mayday.de 
www.Stiftung-Mayday.de
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Bei weiteren Fragen

Dr. Gerhard Fahnenbruck 
Bommersheimer Weg 31 
D-61348 Bad Homburg 

+49 (151) 58 947 702 

Gerhard.Fahnenbruck@human-factor.biz 
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Vielen Dank!
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